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O iSSO é muito mais do que um 
instituto: é uma rede que une pessoas, 
sonhos e ações que constroem 
oportunidades e fortalecem 
comunidades.
Sybelle Ban, Presidente do iSSO
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Em 2024, o Instituto Social Sotreq 
(iSSO) permaneceu fortalecendo seu 
compromisso com o investimento social 
privado, ampliando o alcance e a diversidade 
de suas iniciativas. O ano foi marcado por um 
crescimento expressivo no número de projetos 
realizados e nas regiões atendidas, consolidando a presença 
do Instituto nas comunidades próximas às operações Sotreq, 
especialmente nas regiões Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Entre os destaques, esteve a inauguração de um novo 
Espaço de Aprendizagem iSSO em Contagem/MG, 
que reforça nossa atuação nas linhas de educação 
profissional e inclusão digital. Além disso, o Instituto 
avançou no aprimoramento dos processos de 
monitoramento e avaliação, buscando maior eficiência 
na gestão dos recursos próprios e incentivados. 

O engajamento dos colaboradores seguiu sendo peça 
fundamental, com a atuação dos Representantes iSSO1  
aproximando ainda mais o Instituto dos negócios da Sotreq e 
fortalecendo parcerias estratégicas. As ações educacionais, 
socioambientais e de voluntariado continuaram a promover 
impactos positivos, alinhados à Agenda ESG e aos Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável.

Em cada passo, reafirmamos nosso compromisso com a 
transformação social e o desenvolvimento sustentável. 
O iSSO é muito mais do que um instituto: é uma rede 
que une pessoas, sonhos e ações que constroem 
oportunidades e fortalecem comunidades. Inspirados 
por esses valores, seguimos conectando esforços, 
superando desafios e acreditando no poder da inclusão 
para transformar vidas. Nosso legado é feito de histórias 
reais e impactos duradouros, e tenho a convicção de 
que, unidos, continuaremos construindo um futuro mais 
justo, solidário e sustentável para todos.

1Grupo composto por 20 profissionais da Sotreq de diferentes cargos e localidades, que apoiam o iSSO a 
aproximar colaboradores, clientes e fornecedores das práticas de investimento, com olhar dedicado aos 
territórios em que estão presentes.
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O Instituto Social Sotreq (iSSO) é uma organização da 
sociedade civil, sem fins lucrativos, que atua há 19 
anos com o propósito de promover o desenvolvimento 
humano e comunitário por meio de iniciativas 
transformadoras. Nossas linhas de atuação abrangem  
educação profissional, enriquecimento educacional, 

inclusão digital e socioambiental – que refletem nosso compromisso com 
a construção de uma sociedade mais justa e sustentável.

Desde a sua criação, em 2005, o iSSO tem como missão valorizar 
pessoas e fortalecer comunidades para o desenvolvimento sustentável. 
Cada iniciativa apoiada representa um avanço concreto na promoção da 
inclusão, do aprendizado e do impacto social positivo.

Guiado pela visão de se tornar referência na atuação em rede e na 
mobilização de parcerias estratégicas, o Instituto se orgulha das conexões 
estabelecidas ao longo de sua trajetória. Essas alianças têm sido 
fundamentais para ampliar o alcance das ações e gerar transformações 
duradouras nos territórios onde ele está presente.

Os valores que orientam a atuação do iSSO estão refletidos tanto nas 
iniciativas que apoia quanto em seu próprio modo de atuar.
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•	 Transparência: no desenvolvimento de suas 
atividades, o Instituto zela pela transparência 
de informações, processos e resultados, 
respeitando princípios legais e éticos.

•	 Cooperação: no desempenho das 
atividades de interesse coletivo e em 
conjunto com as partes envolvidas, o 
Instituto colabora para o desenvolvimento 
socioambiental pautado na 
responsabilidade, dedicação e integridade.

•	 Diversidade: tanto na prática do 
investimento social como em suas 
relações, o Instituto reconhece o valor de 
cada cidadão, estimulando a contribuição 
de todos e respeitando a diversidade social, 
econômica e cultural.
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Nossa estrutura organizacional é composta por Diretoria, Conselho de 
Administração SotreqPar2 e Conselho Fiscal. Há também um Comitê 
de Investimento Social Privado composto de: Presidente do Conselho 
de Administração, Diretores-Executivos, Diretoria de Gestão de Cultura 
e Pessoas, Gerência de Responsabilidade Social e a Presidente do 
Instituto, que para além da governança, define e aprova a estratégia do 
Investimento Social Privado através de reuniões periódicas.

Teresa Cristina Lopes
VICE-PRESIDENTE

Sybelle Ban
PRESIDENTE

Carl Orberg
Marcelo Orberg

José Ricardo
Renato Pimentel

CONSELHO SOTREQPAR

Simone Souza

2ª SECRETÁRIA
EXECUTIVA

CONSELHO FISCAL
Christina Santos

Lenielson Lauback
Tamara Souza

José Renan Pinto 

Raquel Marques

1ª SECRETÁRIA
EXECUTIVA

1 Supervisora de Responsabilidade Social 
4 Analistas de Responsabilidade Social  

1 Analista Administrativo Financeiro

EQUIPE DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Carl Orberg
Gustavo Sepúlveda

Wagner Emerick
Teresa Cristina

Raquel Marques 
Sybelle Ban

COMITÊ DE
INVESTIMENTO

SOCIAL

20 Representantes iSSO
120 Representantes do Comitê 

do Voluntariado

REPRESENTANTES
E VOLUNTÁRIOS

Marcelo Mendonça
TESOUREIRO

2O Conselho de Administração SotreqPar tem o objetivo de dar foco equânime de gestão para as empresas do 
Grupo Sotreq, com exceção da Sotreq, que possui Conselho de Administração exclusivo.
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03 O iSSO busca contribuir para um futuro melhor em 
um mundo em constante evolução. Nesse sentido, as 

iniciativas desempenham papéis cruciais, pois em cada iniciativa que busca 
promover a equidade social estão as pessoas – os agentes de mudança de si 
mesmos e das comunidades em que estão inseridos.  

No ano de 2024, foram 147 oportunidades para impulsionar conhecimentos, 
experiências e mudanças na vida de mais de 430 mil pessoas, em diversas 
regiões do Brasil. O aumento no número de iniciativas apoiadas trouxe 
consigo o desafio de aprimorar o processo de monitoramento, que vem 
sendo continuamente desenvolvido pela equipe com o objetivo de permitir 
uma avaliação sistemática das ações ao longo do ano e subsidiar decisões 
sobre os futuros aportes. A diversidade da carteira de projetos também 
se mostrou uma importante fonte de complexidade para a construção do 
plano de monitoramento. Além da quantidade expressiva de iniciativas, o 
Instituto lida com diferentes modelos de atuação, cronogramas e prazos 
de entrega variados. Isso exige o constante equilíbrio entre a padronização 
dos processos e o respeito à individualidade e às especificidades de cada 
iniciativa. 

Esses desafios se conectam diretamente com as frentes de atuação 
previstas no Estatuto Social do iSSO, que orientam suas escolhas e 
estratégias. Para a plena consecução do seu objeto social, o Instituto:

•	 contribui com a oferta de cursos que promovam a educação profissional, 
por meio de parcerias com instituições de ensino, com a finalidade de 
preparar jovens e adultos para a inclusão socioprodutiva;

•	 viabiliza iniciativas de enriquecimento educacional que promovam a 
educação de qualidade e o desenvolvimento pessoal de seus beneficiários; 

•	 contribui com iniciativas de inclusão digital que visem o letramento 
digital e empoderamento digital, além da implementação de salas 
de informática em organizações sociais; 

•	 apoia e promove iniciativas socioambientais que colaborem para 
o desenvolvimento sustentável das comunidades apoiadas, 
por meio de ações de preservação, educação ambien-
tal, desenvolvimento sustentável, bem-estar 
e diversidade.

3.1 LEGADO SOCIAL
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O ano de 2024 foi marcado por um crescimento significativo em relação 
aos resultados do ano anterior. Com a ampliação do número de iniciativas 
realizadas e a expansão dos territórios atendidos, alcançamos um número 
expressivo de pessoas beneficiadas, ampliando ainda mais o impacto social 
do nosso trabalho.

Veja abaixo nossos resultados em 2024:

3.2 PRINCIPAIS INDICADORES

Quantidade de iniciativas por estado + DF
Público majoritário: crianças e adolescentes

INSTITUIÇÕES
BENEFICIADAS

441
26%

COBERTURA
TERRITORIAL

88%
11%

VOLUNTÁRIOS
19,5%

3,4%

BENEFICIADOS
434 mil

 211%

INVESTIMENTO
16,45 M

29%

INICIATIVAS
147
23%
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Os Espaços de Aprendizagem iSSO são iniciativas 
que conectam educação, inclusão digital e impacto 
social, beneficiando crianças e adolescentes em 
diferentes locais do Brasil. Esses espaços acolhem 
projetos realizados em parceria com outras 
organizações sociais, que acreditam no poder da transformação de seus 
beneficiados.

Em 2019, o primeiro espaço foi criado na filial do Rio de Janeiro/RJ. Em 
2024, foi instalado um novo espaço na escola pública Josefina de Souza 
Lima, próxima à filial Sotreq, em Contagem/MG. Para 2025, já está 
aprovada a implantação do Espaço de Aprendizagem iSSO em Aparecida de 
Goiânia/GO.

Cada Espaço de Aprendizagem iSSO implementado reafirma o nosso 
compromisso com o acesso ao conhecimento e a ampliação de 
oportunidades.  

Sandra Garcia, Diretora do Instituto Sabendo Mais, afirma que: “a 
parceria possibilitou a criação de um ambiente acolhedor e inspirador, 
onde a educação é prioridade e cada detalhe do espaço representa o 
compromisso com o aprendizado e o desenvolvimento das crianças e 
jovens que participam dos projetos Athena e Athena Bis”.  

Sônia Guilherme, Coordenadora Administrativa na Sotreq, nos contou 
sobre a sua percepção: “gostaríamos de ressaltar o quanto nossa em-
presa tem uma relação de parceria estabelecida com as comunidades do 
nosso entorno, e isso foi mais notável quando passamos a ter o Espaço de 
Aprendizagem iSSO para nossas crianças, o que deu visibilidade aos proje-
tos que desenvolvemos com elas; contribuindo de forma significativa, com 
o crescimento delas em ações culturais e de enriquecimento acadêmico. É 
gratificante saber que mudanças podem ocorrer na rotina social quando in-
centivamos o estudo e a educação, pois acreditamos que somente através 
desses movimentos podemos transformar os caminhos e os horizontes da 
sociedade em um futuro de sucesso”.

3.3 ESPAÇOS DE 
      APRENDIZAGEM iSSO
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04
Em 2024, o iSSO mantém uma diretriz de investimento social privado que 
define os critérios para a seleção de projetos com recursos próprios e 
incentivados, assegurando decisões estratégicas alinhadas aos objetivos 
do Instituto. 

No que tange ao uso de leis de incentivo, os aportes são realizados com 
base nas principais legislações fiscais vigentes, incluindo a Lei Federal de 
Incentivo à Cultura, a Lei de Incentivo ao Esporte, os Fundos dos Direitos da 
Criança e do Adolescente (FMDCA), o Fundo da Pessoa Idosa (FMI), além 
dos programas federais PRONAS e PRONON, voltados à área da saúde.

Nossa atuação é cuidadosamente planejada, monitorada e sistematizada. 
Dessa forma, o iSSO garante a gestão dos projetos via recursos próprios e 
via leis de incentivo fiscal das empresas do Grupo. As iniciativas apoiadas 
estabelecem parcerias com diversas organizações sociais, sempre em prol 
do desenvolvimento social, do estímulo à inclusão e à diversidade.

Além do apoio financeiro a projetos, o iSSO também promove ações de 
voluntariado corporativo e campanhas de engajamento social, estimulando 
o envolvimento direto dos colaboradores em causas relevantes, como 
o Momento S, principal campanha institucional que chegou à sua oitava 
edição em 2024. Outro destaque é a doação de computadores que, além 
de promover a inclusão digital e ampliar oportunidades educacionais para 
comunidades em situação de vulnerabilidade, também contribui para a 
redução do descarte de resíduos eletrônicos.
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DOAÇÃO DE
COMPUTADORES

VOLUNTARIADO

PROJETOS SOCIAIS
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Conheça os
projetos sociais
executados em 2024!

4.1. PROJETOS SOCIAIS
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•	 Ensino Médio Técnico em Eletromecânica – Fundação CSN – 
Centro de Educação Tecnológica: apoio na formação profissional 
de jovens e adultos, contribuindo com conhecimentos técnicos 
compartilhados por profissionais da Sotreq, estrutura do laboratório de 
mecânica e concessão de bolsas/ano de estudo integral para alunos de 
baixa renda.

Nos meses de julho e outubro, representantes da Responsabilidade 
Social e do time de Serviços de Campo da Sotreq em Congonhas/MG 
prestigiaram as cerimônias de formatura. 

Em novembro, aconteceu a visita técnica na Sotreq Contagem dos 
alunos do curso Técnico de Eletromecânica. Os alunos conheceram as 
áreas operacionais da empresa e participaram de palestras ministradas 
por gestores e colaboradores voluntários. 

Beneficiados: 35 pessoas qualificadas, sendo 11 bolsistas iSSO. 
Localidade: Congonhas/MG.

RECURSOS PRÓPRIOS

4.1.1 EDUCAÇÃO PROFISSIONAL

Focamos no desenvolvimento de competências técnicas e 
comportamentais essenciais para preparar jovens e adultos para a inclusão 
produtiva no mercado de trabalho, promovendo autonomia e geração de 
oportunidades.
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•	 Ensino Médio Técnico em Eletromecânica – Comunidade Kolping 
Sophie Link: apoio na formação profissional de jovens, contribuindo 
com conhecimentos técnicos compartilhados por profissionais da 
Sotreq, na estrutura do laboratório de mecânica e na concessão de 
bolsas/ano de estudo integral. Destacamos a reforma dos componentes 
do laboratório, com o apoio direto de voluntários Sotreq. 

Beneficiados: 30 pessoas qualificadas, sendo 17 bolsistas iSSO. 

Localidade: Parauapebas/PA.

Curso de Eletromecânica - Kolping Formatura - Turma de Eletromecânica CSN - 2024

Alunos do Ensino Médio em Eletromecânica CSN
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•	 Cursos Profissionalizantes diversos -– Comunidade Kolping Sophie 
Link: oferta de 5 (cinco) cursos em espaços comunitários – Fazenda 
Esperança e Usina da Paz – e na unidade de ensino da Kolping.

•	 Automação Industrial
Objetivo: habilitar profissionais para implantar e manter sistemas 
de instrumentação e controle em processos industriais e elaborar 
projetos desses sistemas, de acordo com normas técnicas, 
ambientais, de saúde e segurança no trabalho e de qualidade.

•	 Assistente Administrativo com Informática Aplicada
Objetivo: proporcionar aos participantes a capacidade de atuar em 
equipe, realizando atividades de apoio administrativo relacionadas 
aos processos administrativos do contexto organizacional nas áreas 
de recursos humanos, contábeis e finanças.

•	 Elétrica Industrial
Objetivo: formar profissionais para atuar no planejamento e execução 
de atividades que envolvam a substituição, reparo e instalação 
de peças, componentes e equipamentos no sistema elétrico de 
motores e circuitos industriais, utilizando corretamente as normas de 
segurança, higiene e proteção ao meio ambiente. 

•	 Elétrica Predial
Objetivo: formar profissionais para atuar no planejamento e execução 
de atividades que envolvam a substituição, reparo e instalação 
de peças, componentes e equipamentos no sistema elétrico de 
residências e organizações comerciais, utilizando corretamente as 
normas de segurança, higiene e proteção ao meio ambiente.

•	 Mecânica Pesada
Objetivo: preparar profissionais para participar dos trabalhos de 
manutenção corretiva e preventiva e de desenvolvimento de 
projetos, aplicando normas e procedimentos legais de qualidade, 
meio ambiente, saúde e segurança.

Beneficiados: 125 pessoas. 

Localidade: Parauapebas/PA. 
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Formação em noções de operação de Retroescavadeira Cat 416F2
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•	 Formação Técnica Básica em Manutenção de Equipamentos 
Caterpillar – Mineradora Rio do Norte S/A, Sotreq e Centro Técnico 
Profissionalizante Sophie Link: curso profissionalizante destinado a 
moradores das comunidades rurais de Jamary, Nascimento, Paraíso, 
Serra, Chuedá, Cabeceira dos Cláudios e Alemã. A capacitação teve 
duração de 1 mês, em período integral, com alojamento fornecido pela 
MRN, considerando a logística fluvial e a distância das comunidades. 
Foram disponibilizados equipamentos para o aprendizado prático e 
instrutores voluntários da Sotreq conduziram o treinamento. Os alunos 
também participaram de visitas às operações da Mina Teófilo e às 
instalações de manutenção da Mina Monte Branco. 

Beneficiados: 20 pessoas. 

Localidade: Porto Trombetas/PA. 

•	 Formação em Noções de Operação de Retroescavadeira Cat® 
416F2 – Fundação Ser & Viver: formação de mulheres para atuação 
no mercado da construção pesada. Primeira turma exclusiva para 
mulheres apoiada pelo iSSO. 

Beneficiados: 8 pessoas.  

Localidade: Itatinga/CE. 
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•	 Inovativos Escola Criativa – Instituto Avivar 3º Setor: proporciona 
o empreendedorismo e profissionalização de talentos artísticos em 
profissões da economia criativa. 

Beneficiados: 110 pessoas e 4 instituições. 

Localidade: Sumaré/SP.  

•	 Instituto São Paulo e Arte e Cultura: atividades de cultura para 
promover a autonomia de jovens por meio de sua qualificação 
profissional e geração de renda. 

Beneficiados: 100 pessoas. 

Localidade: Marabá/PA. 

•	 Avivar Artes – Instituto Avivar 3º Setor: desenvolvimento de talentos 
artísticos no segmento de artes cênicas e incentivo a futura atuação em 
profissões da Economia Criativa. 

Beneficiados: 380 pessoas e 10 instituições.  

Localidade: Sumaré/SP.

LEI DE INCENTIVO À CULTURALEI DE INCENTIVO À CULTURA
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•	 Arte e Cor – Instituto Avivar 3º Setor: oficinas gratuitas de grafite, 
fotografia, desenho e pintura, para fortalecer a cadeia produtiva das 
artes visuais locais.  

Beneficiados: 200 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: Sumaré/SP.  

•	 Nascendo para a Música – Instituto Avivar 3º 
Setor: curso anual de construção de instrumentos 
musicais com conteúdo teórico e prático, 
promovendo saberes artesanais e musicais. 

Beneficiados: 100 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: Sumaré/SP.  

Projeto Avivar Artes
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•	 Formação de Adolescentes Empresários Rurais da Agricultura 
Familiar – Casa Familiar Rural de Presidente Tancredo Neves: 
formação de adolescentes em empresários rurais por meio de 
educação contextualizada, de projetos educativos produtivos e da 
pedagogia da alternância, visando a permanência dos atendidos no 
campo, com foco na agricultura familiar, contemplando as dimensões: 
educar, produzir e disseminar.  

Beneficiados: 115 pessoas. 

Localidade: Presidente Tancredo Neves/BA.

•	 Projeto Abrindo Portas – Sociedade Beneficente São Judas Tadeu: 
ações de qualificação profissional e de preparação para o mundo do 
trabalho, que possibilitam o acesso a uma oportunidade profissional e 
estimulam a convivência social, a participação cidadã e uma formação 
geral para o mundo.  

Beneficiados: 400 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: Sumaré/SP.

FUNDO MUNICIPAL DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE
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Apoiamos iniciativas que promovem mudanças positivas na trajetória de 
aprendizado, ampliando o acesso à educação de qualidade e incentivando o 
desenvolvimento integral dos beneficiários.

•	 ETEC Bento Quirino: contempla diversas atividades acadêmicas que 
enriquecem a comunidade escolar e promovem o desenvolvimento dos 
estudantes. Entre elas, destacam-se as feiras de ciências e tecnologia, 
como a Bentotec, que estimulam o protagonismo estudantil, o 
pensamento científico e o trabalho em equipe, mobilizando toda a 
comunidade em torno da criatividade, pesquisa e aprendizagem prática. 
Na 14ª edição da Bentotec, três colaboradores voluntários da Sotreq 
atuaram como avaliadores externos dos projetos apresentados.

Além disso, o incentivo à participação em olimpíadas do conhecimento 
contribui para o desenvolvimento acadêmico dos alunos, promovendo 
a excelência e valorizando talentos em diversas áreas, além de ampliar 
as oportunidades de acesso às principais universidades públicas e 
particulares.

A formação continuada da equipe pedagógica também é um foco de 
investimento, com treinamentos que buscam aprimorar as práticas de 
ensino, elevar a qualidade do atendimento aos estudantes e incentivar 
a inovação em sala de aula.

RECURSOS PRÓPRIOS

4.1.2 ENRIQUECIMENTO EDUCACIONAL
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•	 Athena e Athena Bis no Espaço de Aprendizagem iSSO – 
Instituto Sabendo Mais (ISM): projeto Athena (crianças) e Athena 
Bis (adolescentes) desenvolvidos no Espaço de Aprendizagem iSSO 
situado na sede do iSSO no Rio de Janeiro. Os projetos selecionam 
alunos da rede municipal com potencial acima da média (Altas 
Habilidades) para promover enriquecimento acadêmico e cultural, 
visando o ingresso dos alunos em escolas públicas de referência 
(Colégio de Aplicação da UERJ, Colégio de Aplicação da UFRJ, Colégio 
D. Pedro II, FAETEC, entre outros). 

Em dezembro, ocorreu um evento de final de ano que reuniu empresas 
apoiadoras, a equipe do ISM e os alunos atuais e egressos. Os 
ex-alunos contaram sobre sua trajetória e a mudança gerada em suas 
vidas por terem feito parte do projeto e ingressado nas escolas públicas 
de referência. 

Beneficiados: 28 alunos no Athena: 12 alunos concluíram em 2024 
e tiveram 100% de aprovação nas provas de admissão do 6º ano 
do Ensino Fundamental em escolas de referência + 14 alunos que 
participaram em 2024, com previsão de conclusão para 2025. 
Alunos no Athena Bis: 24 concluíram em 2024, sendo 83% aprovados 
nas provas de admissão do 1º ano do Ensino Médio em escolas de 
referência + 22 alunos que participaram em 2024, com previsão de 
conclusão em 2025.  

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

Por fim, a organização e a divulgação estruturada do 
vestibulinho garantem uma melhor preparação dos 
futuros alunos, ampliando o acesso às oportunidades de 
continuidade dos estudos em instituições técnicas e de 
ensino médio, fortalecendo assim o percurso educacional 
da comunidade.

Beneficiados: 1.175 alunos. Destes, 60% são alunos de 
Ensino Médio integrado à formação técnica em um curso 
específico. Na 14ª Bentotec, 380 estudantes apresentaram 
mais de 100 projetos na feira, que foi realizada 
durante dois dias do mês de novembro, recebendo 
aproximadamente 6.000 estudantes, 27 empresas e mais 
de 70 escolas. 

Localidade: Campinas/SP.   
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•	 Robótica Aplicada à competição | Equipe Trincabotz – CEFET MG: 
construção de robôs desenvolvidos pela Equipe Trincabotz e participação 
em eventos de competições e de difusão dos conhecimentos de 
tecnologia, robótica e afins. 

Beneficiados: 42 alunos do CEFET integram a Equipe Trincabotz.

Localidade: Belo Horizonte/MG.

Projeto Athena Trincabotz
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•	 Programa NEOJIBA – Instituto de Desenvolvimento Social pela 
Música – IDSM: estímulo ao desenvolvimento humano e à integração 
social através do ensino e da prática musical coletiva para crianças, 
adolescentes e jovens. 

Beneficiados: 2.316 pessoas e 1 instituição. 

Localidades: Feira de Santana, Jequié, Lauro de Freitas, Salvador, 
Simões Filho, Teixeira de Freitas e Vitória da Conquista/BA. 

•	 Pequenas Aventureiras – Sabiá Educacional: incentivo ao 
desenvolvimento do pensamento científico em crianças de uma forma 
lúdica. 

Beneficiados: 19.500 pessoas e 300 instituições. 

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

LEI DE INCENTIVO À CULTURA

Pequenas Aventureiras
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Programa Neojiba
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•	 Caminhão de Histórias – Clarice Lispector – LPF Eventos e Carioca 
DNA: galeria de arte infantil itinerante através de caminhão-baú 
transformado, para estimular a experimentação de sentimentos, 
emoções e percepções que se manifestam por meio da arte sobre 
Clarice Lispector, com exposições em praças. 

Beneficiados: 197.194 pessoas e 79 instituições. 

Localidade: São Paulo/SP; Londrina e São José dos Pinhais/
PR; Joinville/SC; Goiânia/GO; Imperatriz/MA; Salvador/BA; Belo 
Horizonte/MG; Niterói, Petrópolis e Rio de Janeiro/RJ. 

•	 Galeota Real – Exposição na Ilha Fiscal – Departamento Cultural do 
Abrigo do Marinheiro: criação de um novo espaço expositivo para a 
Galeota Real, na Ilha Fiscal. A exposição preserva a memória histórica, 
oferecendo aos visitantes uma experiência imersiva e educativa. 

Beneficiados: 42.739 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

•	 110 Anos de Protagonismo das Mulheres – Tocha Filmes: 
documentário em homenagem às mulheres que por décadas são 
responsáveis pelo crescimento do país, fortalecendo a diversidade 
social e participação na economia.  

Beneficiados: 200.000 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: abrangência nacional.  

Caminhão de Histórias - Clarice Lispector
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•	 Meninas de Futuro – Humana Brasil: oferece igualdade de 
oportunidades educacionais para meninas e adolescentes, por meio 
de ações de formação nas áreas de ciências, tecnologia, matemática e 
habilidades socioemocionais, colaborando para sua permanência e/ou 
retorno para a escola. 

Beneficiados: 60 pessoas. 

Localidade: Salvador/BA. 

•	 Educando Para a Vida – Instituto Alicerce: inclui jovens, abrangendo 
PCDs (pessoas com deficiência), e oferece recursos para que todos 
possam alcançar seu pleno potencial em um ambiente inclusivo e 
igualitário. Aulas sobre Habilidades para Vida e para o Trabalho. 

Beneficiados: 240 pessoas. 

Localidade: Belém/PA. 

FUNDO MUNICIPAL DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE
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Trabalhamos para superar desigualdades por meio do letramento e do 
empoderamento digital, garantindo que mais pessoas tenham acesso 
às tecnologias e saibam utilizá-las como ferramentas de transformação 
pessoal e comunitária.

•	 Onda Digital no Espaço de Aprendizagem iSSO | Escola 
Municipal Josefina Souza Lima – Instituto Ramacrisna: ambiente 
dentro da escola preparado pelo iSSO para atividades de inclusão 
digital, com acesso às tecnologias de informação e comunicação.    
A Equipe Trincabotz, que também recebe apoio do iSSO, realizou 
uma apresentação de robótica na Escola. Alunos foram indicados 
para o processo de seleção de Jovem Aprendiz na Sotreq Contagem/
MG, com a contratação de duas jovens que participaram do Projeto. 

Beneficiados: 12 alunos participantes da 1ª turma do projeto. 

Localidade: Contagem/MG. 

•	 Conectados do Bem – Criape e EGP Brasil: oficinas tecnológicas 
em espaço maker para estudantes de escolas públicas, com foco em 
robótica, games, animação e empreendedorismo. 

Beneficiados: 60 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: Camaçari/BA. 

LEI DE INCENTIVO À CULTURA

RECURSOS PRÓPRIOS

4.1.3 INCLUSÃO DIGITAL

Oficina Conectados do Bem
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Investimos no fortalecimento de ações voltadas ao desenvolvimento 
sustentável, incentivando o empreendedorismo, promovendo o bem-estar 
das comunidades e valorizando a diversidade cultural e social.

•	 Programa Viva Sabiá – AVSI Brasil – Associação Voluntários para 
o Serviço Internacional: apoio no desenvolvimento sustentável de 
comunidades rurais potiguares no Rio Grande do Norte/RN, levando 
acesso a tecnologias de convivência com o Semiárido, práticas 
educativas, socioeconômicas e ambientais. O iSSO apoiou diretamente 
o fomento à agroecologia por meio de capacitação, comercialização e 
apoio a grupo produtivo.  

Beneficiados: 2.600 pessoas. 

Localidades: Upanema, Governador Dix-Sept Rosado e Caraúbas/RN. 

RECURSOS PRÓPRIOS

4.1.4 SOCIOAMBIENTAL

Programa Viva Sabiá 
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•	 Floresta em Pé da Rede Transformar – Votorantim Cimentos: 
iniciativa que reúne parceiros capazes de gerar impacto social 
positivo na área de conservação de florestas. Ao apoiar os Editais do 
Floresta em Pé (1ª e 2ª edições), o iSSO contribui com a realização de 
projetos ou negócios sociais que, por meio de ações relacionadas à 
bioeconomia, promoveram a proteção do bioma Amazônico, buscando 
reduzir o desmatamento e promovendo a manutenção da floresta em 
pé no Amazonas, Pará e Tocantins. 

Beneficiados: no 1º Edital (2023-2024), foram inscritos 46 projetos, 
dos quais 5 foram selecionados e executados em 2024: “A’wia sese: 
Própolis da Abelha Verdadeira – Incentivo à Agroecologia” (Emazon), 
“Escola Itinerante – Agricultura Familiar e Juventude” (Casa Rio), “Du 
Campo Delivery – Da Agricultura Familiar para sua Mesa” (Cooprima), 
“Mulheres Artesãs da Vila que Era e a Defesa do Território” e 
“Agricultura Familiar e Empoderamento Feminino” (Instituto Nova 
Amazônia – Bragança), além do “XambiArt Biojoias – Artesanato 
Sustentável” (Associação de Moradores do Alto Bonito). Já o 2º Edital 
(2024-2025) recebeu 97 inscrições, com 5 projetos selecionados 
para receber aceleração em 2025: “Caramuri Sustentável: Floresta 
Revitalizada, Futuro Agroflorestal” (Associação Comunitária Agrícola 
São Francisco do Caramuri), “Apoio à Casa de Produção Agroecológica” 

(Instituto Raimundo Irineu Serra – Idaris), “Cesta Panc – 
Conectando a Floresta ao Mercado Business to Business” 
(Amazônia Sustentável – Reserva Florestal Adolpho Ducke, 
Manaus/AM), “Flor do Campo” (Associação das Famílias 
da Jabaroca) e “Sabores Ancestrais: Cultura, Renda e 
Sustentabilidade no Beneficiamento da Jaca/Carne de 
Jaca” (Comunidade Quilombola).

Localidades: Careiro, Manaus e Maués/AM; Primavera e 
Vila que Era/PA e Tocantinópolis/TO. 

Programa Viva Sabiá
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•	 X Torneio Beneficente Japeri Golfe – Japeri Golfe Público: 
realização do X Torneio realizado no Gávea Golf and Country Club – RJ, 
cuja arrecadação apoia a Associação Golfe Público de Japeri (AGPJ), 
organização que promove a prática do golfe e o suporte escolar para 
crianças e adolescentes.  

Beneficiados: 79 pessoas. 

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

LEI DE INCENTIVO À CULTURA

•	 Canarinhos de Itabirito – Associação Cultural Coral Os 
Canarinhos de Itabirito: formação em música e atendimento a 
crianças e adolescentes, promovendo experiências artísticas únicas e 
transformadoras. 

Beneficiados: 200 pessoas. 

Localidade: Itabirito/MG. 

Canarinhos de Itabirito

X Torneio Beneficente Japeri Golfe
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•	 Oficinas de Tambor Chinês – Associação Shaolin Chan de Cultura: 
oficinas para ensino teórico e prático do instrumento e sua aplicação na 
tradicional Dança do Leão. 

Beneficiados: 120 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: Sumaré/SP. 

•	 Rio Innovation Week 2024 – Base Montagens e Serviços 
Promocionais: o evento que proporciona interatividade, aprendizado e 
reflexão sobre os impactos da tecnologia e busca refletir as principais 
tendências e problemáticas deste universo. 

Beneficiados: 150.000 pessoas. 

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

•	 Plano Bienal de Atividades Brasil Solidário 24/25 – Instituto Brasil 
Solidário: cursos, oficinas e palestras, promovendo formação cultural 
contínua por meio de um plano bienal. 

Beneficiados: 1.662.264 pessoas e 6.275 instituições.  

Localidades: atualmente, o projeto atende 629 municípios em todo 
o Brasil, nas cinco regiões do país, além da atuação internacional nos 
seguintes países: México, El Salvador, Colômbia, Chile, Peru, Uruguai e 
Argentina. 

•	 Garoto Cidadão – Fundação CSN: promove 
o desenvolvimento humano de crianças e 
adolescentes em situação de vulnerabilidade 
social, com aulas de dança, teatro, música, artes 
visuais, expressões da arte e culinária e cidadania.  

Beneficiados: 3.710 pessoas e 14 instituições. 

Localidade: Alhandra/PB; Volta Redonda e 
Itaguaí/RJ; Barroso, Belo Vale, Moeda, Rio Acima, 
Congonhas e Arcos/MG; Bonito e Coxim/MS; 
Araucária/PR; Heliópolis/SP. 
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•	 A Escola Mágica – Família Kradyn: show de mágicas interativo e 
cultural em escolas e instituições, promovendo entretenimento e 
acesso à arte. 

Beneficiados: 16.428 pessoas e 56 instituições. 

Localidades: Jaguarari, Salvador, Simões Filho e Camaçari/BA; 
Aracajú/SE; Maceió/AL; Recife, Cabo de Santo Agostinho/PE; João 
Pessoa/PB; Natal, Parnamirim e São José de Mipibu/RN; Caucaia 
e Fortaleza/CE; Teresina/PI; São Luís e Imperatriz/MA; Belém, 
Ananindeua, Marituba e Paragominas/PA. 

•	 Ô, Abre a Roda! – Sapoti Projetos Culturais: circulação de um 
espetáculo de artes cênicas a partir da memória oral do Pará, abordando 
causos, contos, brincadeiras e músicas da região.  

Beneficiados: 9.452 pessoas.  

Localidades: Marabá, Eldorado dos Carajás, Parauapebas e 
Curionópolis/PA. 

Oficina de Tambor Chinês

Ô, Abre a Roda

A Escola Mágica
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•	 Reciclar com Arte – Associação Caminhando Juntos para 
o Amanhã Melhor: estação voltada para a reciclagem do 
plástico, ações de Economia Circular, empreendedorismo e 
geração de renda, sustentabilidade e legado. Criação de peças 
de arte utilizando tecnologia de trituração de resíduos de 
plástico. 

Beneficiados: 551 pessoas. 

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

•	 Primeiros Acordes – Associação Presbiteriana para 
Inclusão Social Comunitária em Defesa da Vida Sumaré: 
aulas de música (sopro, cordas e percussão) para crianças em 
estado de vulnerabilidade social. 

Beneficiados: 60 pessoas e 2 instituições. 

Localidade: Sumaré/SP. 

•	 Rio ao Mar – ID Cultural: projeto sociocultural de ações de 
conscientização sobre o meio ambiente, em especial na Baía 
de Guanabara e nas praias da cidade do Rio de Janeiro. 

Beneficiados: 2.400 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: Rio de Janeiro/RJ. 

Rio ao Mar
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•	 Mulheres Artistas – Sapoti Projetos Culturais: espetáculo de 
contação de histórias sobre mulheres na arte, voltado para crianças, 
jovens, famílias e professores da rede pública. 

Beneficiados: 4.573 pessoas e 18 instituições.  

Localidade: Canaã dos Carajás e Parauapebas/PA; Rio de Janeiro/RJ.  

•	 Rota Polar – Tocha Filmes: produção de documentário sobre a 
expedição de exploradores brasileiros a bordo de um pequeno trimarã 
sem cabine, navegando por locais pouco explorados. 

Beneficiados: 155.000 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: abrangência nacional. 
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•	 Formando Atletas Olympicos – Olympico Club: dissemina o esporte 
paraolímpico em parceria com a Associação Mais Acessível – AMA. 

Beneficiados: 400 pessoas. 

Localidade: Belo Horizonte/MG. 

•	 Festivais Norte e Nordeste – Co-League: realização de festivais 
de voleibol feminino de quadra para jovens atletas, de qualquer nível 
técnico, de escolas públicas e projetos sociais. 

Beneficiados: 100 pessoas. 

Localidades: Belém/PA; Salvador/BA; João Pessoa/PB. 

•	 Competidores Olympicos – Olympico Club: desenvolve práticas do 
esporte paraolímpico em parceria com a Associação Mais Acessível – 
AMA. 

Beneficiados: 400 pessoas.  

Localidade: Belo Horizonte/MG.

LEI DE INCENTIVO AO ESPORTELEI DE INCENTIVO AO ESPORTE

Competidores Olympicos

40 iSSO_Relatório de Atividades 2024



•	 Eco Run – Conexão Esportiva & Cultural: realiza circuito 
de corrida para 20 mil participantes e plataforma de 
conscientização que coloca esporte e ecologia correndo 
lado a lado. 

Beneficiados: 20.000 pessoas. 

Localidades: Cuiabá/MT; Manaus/AM; Fortaleza/CE; São 
Paulo/SP; Rio de Janeiro/RJ. 

•	 Golfe como um Instrumento de Inclusão Social – Associação Golfe 
Público de Japeri: oferece aulas de golfe gratuitas para crianças e 
adolescentes, estudantes de escolas públicas da região e adjacentes.  

Beneficiados: 140 pessoas. 

Localidade: Japeri/RJ. 

•	 Ídolo Social – Instituto Anderson Varejão: oferece aulas de 
basquete em contraturno escolar 2 vezes por semana, festival de 
basquete e interação entre as turmas e os núcleos. Além disso, conta 
com uma equipe multidisciplinar, que interage diretamente com a 
família dos alunos. 

Beneficiados: 360 pessoas. 

Localidades: Sabará, Betim e Santa Luzia/MG; Congonhas/SP; 
Serra/ES; Mangaratiba/RJ.  

Ídolo Social Eco Run
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•	 Corrida do Bem Eco – Instituto Educare: incentiva a prática esportiva 
como ferramenta de saúde e bem-estar. Utilização de material 
sustentável em todo evento e conteúdo editorial para conscientização 
de todos os participantes. 

Beneficiados: 7.000 pessoas. 

Localidades: Belo Horizonte/MG; Rio de Janeiro/RJ; São Paulo/SP; 
Serra/ES. 

•	 Lei do Esporte Sumaré – Prefeitura de Sumaré: desenvolve aulas 
de artes marciais (kung fu, taekwondo, judô e caratê) para jovens no 
contraturno escolar. 

Beneficiados: 200 pessoas. 

Localidade: Sumaré/SP. 

•	 Aplicativo Esporte Acessível – Associação Nacional de Desportos 
para Deficientes: promove o acesso de pessoas com deficiência à 
prática do esporte adaptado, ampliando a gama de oportunidades 
dessas pessoas na sua busca por uma cidadania plena.  

Beneficiados: 50.000 pessoas. 

Localidade: abrangência nacional. 

•	 Brasil Ladies Cup – Federação Internacional de 
Football Soccer: desenvolve e consolida o futebol 
feminino, além de promover o intercâmbio com outros 
países.  

Beneficiados: 240 pessoas. 

Localidade: abrangência nacional. 
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•	 Garoto Cidadão – Fundação CSN: promove o desenvolvimento 
humano de crianças e adolescentes em situação de vulnerabilidade 
social, com aulas de dança, teatro, música, artes visuais, expressões da 
arte e culinária e cidadania.   

Beneficiados: 3.710 pessoas e 14 instituições. 

Localidades: Alhandra/PB; Volta Redonda e Itaguaí/RJ; Barroso, Belo 
Vale, Moeda, Rio Acima, Congonhas e Arcos/MG; Bonito e Coxim/MS; 
Araucária/PR; Heliópolis/SP. 

•	 Infância Cidadã – Conselho Municipal de Garantia de Direitos: 
promove o desenvolvimento integral de crianças com deficiência desde 
a primeira infância. 

Beneficiados: 200 pessoas. 

Localidade: Várzea Alegre/CE. 

•	 Saúde Integral – Hospital Martagão Gesteira: garante o direito à 
vida e à saúde de beneficiários pediátricos hospitalizados nas UTIs da 
instituição.  

Beneficiados: 730 pessoas.

Localidade: Salvador/BA. 

FUNDO MUNICIPAL DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE
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•	 Projeto Geração Futuro – Geração Futuro: oferta de atividades 
sociais e esportivas com o objetivo de combate ao uso e abuso de 
álcool e outras drogas. 

Beneficiados: 400 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: Sumaré/SP. 

•	 Programa Apadrinhamento Afetivo – Lar Batista de Crianças: 
possibilita o convívio em família e comunidade a crianças e 
adolescentes que vivem em situação de acolhimento institucional.  

Beneficiados: 30 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: Sumaré/SP.

•	 Saúde e Reabilitação para Idosos Desabrigados – Casa de 
Oração Missionários da Luz: construção e equipamento do centro 
de reabilitação em fisioterapia e terapia ocupacional adequado para 
atender os idosos abrigados na Casa de Repouso Nosso Lar.

Beneficiados: 50 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: São José dos Campos/SP. 

•	 Projeto Mamãe Bem Querer – Instituto Bem Querer: apoio a 
adolescentes gestantes, apoio escolar, pré-natal, oficina de inserção 
ao mundo do trabalho; oficinas de geração de renda; apoio após 
nascimento. 

Beneficiados: 120 pessoas e 1 instituição.  

Localidade: Sumaré/SP. 

FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO
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•	 Centro Infantil Boldrini: estabelece modelos de testes pré-clínicos 
a partir de um banco de células viáveis para identificar novos alvos de 
drogas e tratamento.

•	 Costura e Moda – Empreendedorismo 
na 3ª Idade – Viaduto das Artes: 
capacitação em moda nas frentes 
principais de Moda e Empreendedorismo, 
estimulando a incubação, a aceleração de 
ideias e o plano de negócios.

Beneficiados: 60 pessoas.  

Localidade: Belo Horizonte/MG.  

•	 Cobertura e proteção nos caminhos dos idosos – Casa de Oração 
Missionários da Luz: construção do corredor central, que interligará 
todos os prédios de moradias ao refeitório, cozinha e futuros prédios 
de reabilitação e atividades lúdicas, permitindo facilidade na locomoção 
dos idosos. 

Beneficiados: 55 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: São José dos Campos/SP.  

•	 Construindo saúde de forma sustentável – Casa de Oração 
Missionários da Luz: construção e ampliação do prédio para a 
realização de atividades individuais e coletivas para os idosos abrigados 
na Casa de Repouso Nosso Lar.

Beneficiados: 55 pessoas e 1 instituição. 

Localidade: São José dos Campos/SP.  

PRONON
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Foram doados mais de 500 
computadores, em bom 

estado e aptos para uso, 
para 25 instituições apoiadas 

pelo iSSO. Os equipamentos 
são utilizados em espaços de 

informática, laboratórios de aprendizado 
técnico, além de atividades administrativas, 

de escolas públicas e organizações sociais.  

Com essas doações, promovemos a inclusão digital e ampliamos 
oportunidades de um futuro mais promissor para crianças e jovens das 
comunidades do Brasil.

Além do impacto social, a iniciativa também reforça o compromisso 
ambiental do iSSO. Ao estender a vida útil de equipamentos eletrônicos 
em bom estado, evitamos o descarte prematuro e contribuímos para a 
redução de resíduos eletrônicos – um dos grandes desafios ambientais 
da atualidade. Essa prática de reaproveitamento consciente integra a 
agenda de sustentabilidade do Instituto, promovendo uma cultura de 
responsabilidade ambiental e uso eficiente dos recursos.

4.2. DOAÇÃO DE
COMPUTADORES

Doação de computadores
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O Instituto Social Sotreq 
é uma organização social 

voltada à disseminação e 
gestão de práticas sociais, 

fortalecendo a conexão entre o 
investimento social e os objetivos do 

negócio da Sotreq. No contexto da agenda 
ESG, o voluntariado corporativo assume um papel fundamental dentro da 
dimensão social, ao promover o engajamento direto dos colaboradores na 
busca por soluções que contribuam para mitigar, reduzir e/ou combater 
os desafios enfrentados pelas comunidades, além de atuar em causas 
sociais e junto a públicos em situação de vulnerabilidade.

Mais do que uma ação solidária, o voluntariado corporativo se consolida 
como um canal de propagação da cultura organizacional, por meio 
de práticas de responsabilidade social alinhadas aos 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 2030 da ONU. Ele 
reforça o compromisso da empresa com um desenvolvimento mais 
justo, sustentável e colaborativo, gerando valor compartilhado entre 
colaboradores, sociedade e negócio.

Nosso lema, “Construindo com as próprias mãos”, reflete o compromisso 
do Instituto Social Sotreq com a transformação social por meio da ação 
direta e engajada de seus voluntários. A expressão simboliza a valorização 
do protagonismo dos colaboradores que, por meio de sua dedicação 

4.3. VOLUNTARIADO
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e esforço pessoal, contribuem ativamente para a construção de uma 
sociedade mais justa e solidária. Esse princípio reforça a convicção de que 
mudanças significativas são possíveis quando cada indivíduo se envolve 
de forma concreta, fortalecendo o alinhamento entre responsabilidade 
social, cultura organizacional e impacto coletivo.

No ano de 2024, o engajamento dos voluntários gerou:

Imagem - Abrangência territorial do voluntariado
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•	 Coleta de tampinhas e lacres de alumínio – Rio de Janeiro/RJ: 
a ação contou com a participação de voluntários na separação das 
tampinhas por cores, o que promoveu engajamento e a conscientização 
ambiental. Os materiais arrecadados foram entregues à organização 
One By One, que converte as doações em cadeiras de rodas adaptadas 
para crianças com deficiência, contribuindo para a inclusão e mobilidade 
com impacto direto na qualidade de vida dessas crianças.

2,4 kg de tampinhas plásticas 

0,4 g de lacres de alumínio

Conheça
nossas iniciativas de
voluntariado em 2024!

4.3.1. INICIATIVAS

Lucas Lima e Carlos Alberto da Sotreq na ação
de entrega na One by One
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•	 Doação de Sangue: inspirados pelo Dia Mundial do Doador de Sangue, 
celebrado em 14 de junho, promovemos ações de sensibilização sobre 
a importância desse gesto solidário e como cada pessoa pode fazer a 
diferença ao aderir à campanha de doação.

Entre os dias 29/05 e 10/07, as localidades de Aparecida de 
Goiânia/GO, Contagem/MG, Marabá/PA e Rio de Janeiro/RJ 
mobilizaram colaboradores para doarem sangue nos hemocentros 
próximos. Ao todo, 55 doadores participaram da ação, contribuindo 
para salvar até 220 vidas. Vale destacar também que, em dezembro, 38 
voluntários de Contagem/MG se uniram em uma caravana solidária de 
doação de sangue, reforçando o engajamento contínuo em torno desta 
causa vital.

Campanha de Doação de Sangue
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•	 Dia Mundial da Limpeza: o iSSO apoiou ações em diversas 
localidades de atuação da Sotreq com programações voltadas para a 
temática no mês de setembro. 

94 voluntários atuaram em 7 localidades, conforme tabela a seguir:

LOCALIDADE DESCRITIVO DA AÇÃO VOLUNTÁRIOS 

APARECIDA DE GOIÂNIA/GO Plantação de algumas árvores e coleta 
de resíduos do local 13

CONTAGEM/MG
Aquisição e instalação de coletores na 
Comunidade Vila Marimbondo para apoio 
na coleta seletiva local

3

FORTALEZA/CE Mutirão de limpeza de praia para 
recolhimento de resíduos 2

MANAUS/AM Mutirão de limpeza realizado na praia de 
Ponta Negra 40

MARABÁ/PA

Ação de limpeza de espaços internos e 
externos da instituição e palestra sobre 
Uso de EPIs, Combate a Princípio de 
Incêndio e Importância do Ambiente 
Limpo e Organizado

13

RIO DE JANEIRO/RJ Mutirão de limpeza de praia em parceria 
com o Instituto Aqualung 7

PORTO VELHO/RO

Ação de conscientização voltada para 
o combate às queimadas da região, 
distribuição de água, reforço sobre a 
importância da hidratação e distribuição 
de mudas para plantio.

16

Dia Mundial da Limpeza
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•	 Oficina de Xadrez no Espaço de Aprendizagem iSSO – Rio de 
Janeiro/RJ: a iniciativa realizada pelo colaborador Renan Aparecida, da 
Sotreq Sumaré, tornou-se uma tradição. Renan compartilhou técnicas 
e estratégias do jogo, estimulando o raciocínio lógico e a concentração 
dos nossos estudantes. Essa iniciativa fortalece nosso compromisso 
em proporcionar experiências que vão além da sala de aula, unindo 
educação e desenvolvimento de habilidades para transformar o futuro 
das nossas crianças. 

•	 Arraiá Solidário – Serra/ES: a tradicional Festa Junina teve um 
propósito especial, o de arrecadar caixas de leite por meio da troca 
de cartelas de bingo e tíquetes de pescaria por doações. A ação 
mobilizou 60 doadores e resultou na coleta de 166 litros de leite para 74 
beneficiários de duas instituições filantrópicas locais – o Lar Batista das 
Meninas e o Avedalma Lar dos Idosos.

Oficina de xadrez

Voluntariado
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•	 Programa de Reconhecimento Einstein – Pinheiros/SP: a 
ação consistiu na arrecadação e doação de itens diversos, tais 
como roupas, brinquedos, livros, produtos de limpeza, entre 
outros. A mobilização contou com 17 voluntários doadores 
e beneficiou aproximadamente 500 pessoas, reforçando o 
compromisso com iniciativas de valorização e bem-estar.

•	 Onco Viva – Itabira/MG: foram arrecadados 120 itens de alimentos 
não perecíveis destinados ao fornecimento de lanches no Centro 
Oncológico de Itabira (COI), beneficiando cerca de 3.360 pessoas, 
dentre pacientes, acompanhantes e equipe de saúde.

•	 Social Doce Natal – Bis do Amor – Vespasiano/MG: a campanha 
arrecadou chocolates, hambúrgueres e refrigerantes para crianças 
do Bairro Palmital, do Aglomerado da Serra e de outras localidades, 
beneficiando 9.000 pessoas em 6 instituições diferentes, promovendo 
um Natal mais acolhedor.

•	 Ação de Natal – Marabá/PA: foram doados brinquedos arrecadados por 
colaboradores, beneficiando 100 crianças atendidas pelo Projeto Futuro 
Melhor, proporcionando momentos de alegria e afeto no fim do ano.

•	 Doação de Cestas Básicas – Pinheiros/SP: a ação arrecadou e distribuiu 
cestas básicas para 280 pessoas, contribuindo com a segurança alimentar 
de famílias em situação de vulnerabilidade.

Voluntariado

Voluntariado
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Em sua oitava edição, o Momento S reafirmou seu papel como a 
principal campanha institucional do Programa de Voluntariado Corporativo. 
Com o propósito de inspirar ações concretas de solidariedade, 
engajamento e responsabilidade social, a campanha convida colaboradores 
de todas as localidades a se tornarem agentes ativos de transformação, 
promovendo o desenvolvimento sustentável e contribuindo para a 
construção de um futuro mais justo, inclusivo e igualitário – alinhado ao 
compromisso de “não deixar ninguém para trás”, em consonância com a 
Agenda 2030 da ONU.

Realizada entre agosto e novembro de 2024, a campanha mobilizou 
colaboradores, parceiros e voluntários em todo o Brasil, resultando em um 
impacto direto para mais de 6 mil pessoas beneficiadas, um crescimento 
de 68% em comparação ao ano anterior. O Momento S evidencia o 
potencial do voluntariado corporativo como ferramenta de impacto 
positivo e valor estratégico, reforçando a cultura de solidariedade.

O gráfico 1 apresenta a distribuição da participação voluntária por 
localidades da Sotreq em 2024, evidenciando o engajamento regional nas 
ações sociais promovidas. Manaus (AM) e Uberlândia (MG) lideraram em 
número de voluntários, seguidas por Contagem (MG), Pirapora do Bom 
Jesus (SP) e Belém (PA), que também apresentaram alta adesão. Outras 
localidades, como Marabá (PA), Rio de Janeiro (RJ) e São Paulo (SP) 
demonstraram mobilização expressiva. O dado reforça o compromisso das 
equipes em diferentes regiões do país com o voluntariado corporativo.

4.3.2. MOMENTO S
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Gráfico 1 – Abrangência local de pessoas voluntárias

O gráfico 2 evidencia que o Pará concentra a maior parcela das ações 
(18,4%), seguido por Minas Gerais e São Paulo, ambos com 13,2%. Essa 
distribuição reflete uma atuação mais robusta nas regiões Norte e Sudeste, 
apontando para uma presença significativa em áreas estratégicas do país.

Gráfico 2 – Percentual de ações por estado

Aparecida de Goiânia - GO
Belém - PA

Brasília - DF
Campinas - SP

Carajás - PA
Contagem - MG

Fortaleza - CE
Imperatriz - MA

Manaus - AM
Marabá - PA

Marituba - PA
Pirapora do Bom Jesus - SP

Porto Velho - RO
Rio de Janeiro - RJ

São Luís - MA
São Paulo - SP

Serra - ES
Simões Filho - BA

Teresina - PI
Uberlândia - MG

0 10 20 30 40 50

Amazonas:
7,9%

Espírito Santo:
5,3%

Goiás:
5,3%

Ceará:
2,6%

Maranhão:
10,5%

Bahia:
2,6%

Minas Gerais:
13,2%

Pará:
19,4%

Piauí:
2,6%

Rio de Janeiro:
7,9%

Rondônia:
5,3%

São Paulo:
13,2%

55iSSO_Relatório de Atividades 2024



Entre as causas prioritárias identificadas no gráfico 3, destacamos as 
ações voltadas para Educação (45%) e Trabalho e Renda (18%), que 
demonstram uma forte convergência com a principal linha de atuação 
do iSSO: a educação profissional. Essa conexão reforça o compromisso 
do voluntariado e do Instituto em promover capacitação e geração de 
oportunidades, contribuindo para a transformação social por meio do 
desenvolvimento de competências e da inserção no mercado de trabalho.

Com muito orgulho, registramos um crescimento significativo em nossos 
indicadores de impacto. O número de pessoas beneficiadas aumentou 
68%, passando de 3.572 em 2023 para 6.015 em 2024. Já o número 
de colaboradores mobilizados – considerando participações, e não 
colaboradores únicos, uma vez que um mesmo colaborador pode ter 
atuado em mais de uma ação ao longo do Momento S – teve um salto de 
58%, de 4.034 para 6.375 no mesmo período. Esses resultados refletem 
o fortalecimento do engajamento e o alcance cada vez maior das nossas 
iniciativas sociais. 

Gráfico 3 – Causas prioritárias
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Esses resultados refletem o fortalecimento das ações desenvolvidas, o 
engajamento crescente das equipes e a ampliação da nossa presença 
nos territórios. Mais do que números, esse avanço representa vidas 
impactadas, laços comunitários fortalecidos e o compromisso coletivo com 
a transformação social por meio do voluntariado.

Tivemos um expressivo aumento de 181% no investimento destinado às 
ações de voluntariado em 2024, em comparação com 2023. Esse dado 
reforça não apenas o fortalecimento da Campanha Momento S, mas 
também o impacto ampliado sobre pessoas, comunidades e causas. Um 
destaque desta edição foi o crescimento das iniciativas voltadas ao meio 
ambiente, refletindo o alinhamento com temas cada vez mais urgentes e 
relevantes.

Gráfico 4 – Índice de pessoas beneficiadas e mobilizadas
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Nos últimos cinco anos, contamos com o apoio técnico e estratégico da 
consultoria Argilando, que tem sido uma parceira essencial na qualificação 
das ações e na consolidação do Momento S como uma referência de 
voluntariado corporativo.

O evento de encerramento da campanha foi realizado em formato 
online, reunindo colaboradores de todas as regiões em um momento de 
troca, escuta e celebração. É quando histórias inspiradoras vêm à tona, 
fortalecendo o senso de pertencimento e o compromisso social de cada 
um de nós com o coletivo.

O depoimento de Pedro Ronan, diretor da Argilando, resume bem essa 
jornada: mais do que celebrar conquistas, a parceria representa o início de 
novos horizontes e desafios, com o espírito do voluntariado como motor 
de mudança para um Brasil mais sustentável, inclusivo e solidário. 

Pedro Roman, Diretor da Argilando, afirma que: “Há cinco anos, 
iniciamos uma jornada compartilhada com a Sotreq e o Instituto Social 
Sotreq, movidos pelo desejo comum de gerar impacto positivo através 
do trabalho voluntário. Hoje, comemoramos com orgulho essa parceria 
que se consolida a cada ano por meio do ‘Momento S’, uma iniciativa 
que mobiliza equipes dedicadas em todo o Brasil para ‘construir com 
as próprias mãos’ novas realidades. Neste marco especial, reforçamos 
nossos agradecimentos a todas as pessoas colaboradoras da Sotreq e do 
Instituto Social Sotreq, cujos esforços refletem o compromisso genuíno 
com as presentes e futuras gerações. Mais do que uma celebração, 
esses cinco anos simbolizam o início de novos horizontes e desafios. Que 
o espírito do voluntariado continue a ser fonte de inspiração e exemplo 
para pessoas, organizações, empresas e comunidades, ampliando as 
oportunidades de construção de um país cada vez mais sustentável, 
inclusivo e solidário”.
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Diante de situações críticas que exigem respostas rápidas e solidárias, 
o Instituto Social Sotreq também atuou com ações emergenciais 
voltadas ao apoio às populações atingidas por desastres. Em 2024, duas 
campanhas mobilizaram colaboradores, voluntários e parceiros em torno 
da reconstrução de vidas e do amparo às vítimas.

•	 Campanha Emergencial Rio-Baixada 2024 (Rio de Janeiro): ação 
realizada para atendimento às vítimas das enchentes na primeira 
quinzena de janeiro de 2024 com a contribuição direta de 15 voluntários. 

Itens doados: 331 peças de roupa; 21 pares de sapato; 3 itens de 
higiene e limpeza; 2 conjuntos de material escolar; 27 brinquedos.

4.3.3. AÇÕES EMERGENCIAIS

Campanha emergencial
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•	 SOS Rio Grande do Sul: em solidariedade às vítimas e familiares 
que foram atingidos pela tragédia causada pelas enchentes no estado 
do Rio Grande do Sul, foi realizada uma campanha corporativa para a 
construção de um Fundo Emergencial SOS RS.  

Com a mobilização de 65 doadores, a campanha arrecadou 
R$ 51.292,82, valor que foi dobrado pela empresa, totalizando R$ 104 
mil destinados a ações emergenciais conduzidas pela Cruz Vermelha e 
pela Associação Cultural Floresta.

Itens doados: 500 kg de alimentos; 3.500 l de água; 150 kg de ração; 
500 itens de higiene e limpeza; 300 peças de roupas; 2.065 pacotes de 
fralda descartável infantil; 30 cobertores. 
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Em setembro de 2024, fomos reconhecidos com o Prêmio Aplaude, 
idealizado pelo Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial (CBVE), na 
categoria “Legado”, que celebra ações de voluntariado empresarial com 
impactos duradouros nos territórios onde são executadas. A premiação 
valoriza iniciativas que inspiram, influenciam e promovem transformações 
sociais por meio do engajamento voluntário de empresas, organizações da 
sociedade civil e instituições públicas e privadas.

4.3.4. RECONHECIMENTO

Prêmio Aplaude 2024
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Sotreq TEA

O projeto vencedor foi o “Sotreq TEA”, voltado ao atendimento de crianças e 
adolescentes com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A iniciativa mobilizou 
45 voluntários na produção de 365 móveis e brinquedos sensoriais a partir do 
reaproveitamento de paletes que seriam descartados.
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Os itens foram destinados a três instituições parceiras, beneficiando 
diretamente mais de 1.260 crianças e adolescentes com TEA. A ação alia 
sustentabilidade, inclusão e solidariedade, refletindo o poder transformador 
do voluntariado corporativo.

Sotreq TEA
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A Revista Elo, agora com edição anual, publicou uma matéria destacando 
nosso legado social: 

Matéria Revista Elo
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Lucas Lima, analista de Responsabilidade Social da Sotreq, participou 
do painel “Voluntariado Empresarial: impulsionando negócios e 
comunidades”, apresentando nossa experiência com o Programa de 
Voluntariado.

Webinar sobre
Voluntariado Empresarial

Webinar sobre Voluntariado Empresarial
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Além disso, o CBVE publicou em seu Instagram um 
artigo especial intitulado “Sotreq: legado social através do 
voluntariado corporativo”, escrito pela Diretora de Gestão de 
Pessoas e Cultura da Sotreq e vice-presidente do iSSO.

Encerramos 2024 com um avanço expressivo na nossa presença digital, 
alcançando 1.022 seguidores no perfil institucional do Instagram, resultado 
do fortalecimento da nossa estratégia de comunicação e do engajamento 
crescente da nossa rede.

Foram produzidos e publicados 39 conteúdos no feed e 65 stories, 
destacando-se a campanha comemorativa dos 19 anos do Instituto Social 
Sotreq (iSSO). O vídeo especial trouxe depoimentos de uma instituição 
parceira, de um beneficiado e de um voluntário, além das mensagens da 
presidente Sybelle Ban e da vice-presidente Teresa Cristina, reforçando o 
propósito, a trajetória e os impactos gerados pelo iSSO ao longo dos anos.

Publicação do CBVE

67iSSO_Relatório de Atividades 2024



68 iSSO_Relatório de Atividades 2024



06
D

EM
O

N
S

TR
A

Ç
Õ

ES
 F

IN
A

N
C

EI
R

A
S

DEMONSTRAÇÕES DO SUPERÁVIT
Exercícios findos em 31 de dezembro 2024 e 2023
(em reais)

2024 2023
—————————— ——————————

Receitas operacionais, líquidas
Receitas de doação 2.791.518 2.176.258

—————————— ——————————

Custos operacionais

Custos de assistência social (1.682.502) (2.023.015)

Resultado bruto 1.109.016 153.243

Despesas operacionais
Despesas com pessoal - (81.578)
Despesas de utilidades e serviços (51.866) -
Despesas gerais e administrativas (35.326) (87.129)

—————————— ——————————
(87.192) (168.707)

Resultado operacional 1.021.824 (15.464)

Resultado financeiro, líquido 420.539 333.109

Superávit do exercício 1.442.363 317.645
—————————— ———————————————————— ——————————
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Ativo 2024 2023
—————————— ——————————

Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 626.265 862
Títulos e valores mobiliários 2.331.321 1.137.904
Adiantamentos diversos 1.200 195

—————————— ——————————
2.958.786 1.138.961

—————————— ——————————

Não circulante

Títulos e valores mobiliários 1.799.028 2.170.474
Imobilizado  19.963 25.138

—————————— ——————————
1.818.991 2.195.612

—————————— ——————————

Total do ativo 4.777.777 3.334.573
—————————— ——————————----—————————----—————————

BALANÇO PATRIMONIAL 
Em 31 de dezembro 2024 e 2023
(em reais)

70 iSSO_Relatório de Atividades 2024



BALANÇO PATRIMONIAL 
Em 31 de dezembro 2023 e 2022
(em reais)

Passivo 2024 2023
————————— —————————

Circulante
Fornecedores 5.948 5.112
Impostos e contribuições a recolher 270 265

————————— —————————
6.218 5.377

————————— —————————

Patrimônio líquido (Nota 9)

Patrimônio Social 3.329.196 3.011.551
Superávit do exercício 1.442.33 317.645

————————— —————————
4.771.559 3.329.196

————————— —————————

Total do passivo e patrimônio líquido 4.777.777 3.334.573
————————— —————————————————— —————————
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